
L E K C I J A  2  ·  P O P I S  F A J L O V A  ·  P R I M E R

Papirnica Sava: popis fajlova

FAJL ŠTA JE U NJEMU KO PRAVI KO PRIMA KOLIKO
ČESTO

KOM CILJU SLUŽI OZNAKA

Lidovi (mejl, sveska,
telefon)

ko se javio, odakle i šta
traži

ko god primi upit niko svaki dan nijedan lid ne sme da se
izgubi

BEZ VLASNIKA

Kupci spisak kupaca i
kontakata

svaki prodavac
svoj

niko stalno više zaključenih prodaja 3 KOPIJE

Cenovnik cene i uslovi prodaje Jelena prodavci, mejlom kad se cene
promene

odgovor na upit u roku od
jednog dana

STARE VERZIJE U
MEJLU

Ponude ponude sa cenama i
popustima

prodavac Jelena na odobrenje,
zatim kupac

svaki dan odgovor na upit u roku od
jednog dana

—

Mesečni spisak
prodaja

zaključene prodaje
jednog prodavca

svaki prodavac Jelena jednom
mesečno

tačna provizija —

Prodaja po mesecima zaključene prodaje po
prodavcu

Jelena, spajanjem uprava i prodavci jednom
mesečno

više zaključenih prodaja ·
tačna provizija

—

Obračun provizije provizija po prodavcu Jelena prodavci jednom
mesečno

tačna provizija —

Posete kupcima Anine posete i beleške Ana niko nedeljno — BEZ CILJA

Slaba mesta

01 Lidovi nemaju vlasnika i zapisani su na više mesta. Ne zna se koliko ih je bilo ni
koliko je izgubljeno.

02 Kupci postoje u tri kopije. Isti kupac može biti upisan pod tri imena.

03 Cenovnik se šalje mejlom, pa prodavci ponekad rade sa starom verzijom. 04 Posete kupcima ne služe nijednom zapisanom cilju. Pitanje za tim: da li služe
nečemu što još nismo zapisali?
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