e LEKCIJA 7 - TOKOVI - PRIMER

Papirnica Sava: tokovi

0D KA STA KANAL KOLIKO CESTO
Kupac prodavac upit mejl, telefon svaki dan

Kupac Jelena upit telefon ponekad
Prodavac Jelena ponuda na odobrenje mejl svaki dan

Jelena prodavac odobrena ponuda mejl svaki dan
Prodavac kupac ponuda mejl svaki dan

Kupac prodavac porudzbina mejl uz svaku prodaju
Jelena prodavci cenovnik mejl kad se cene promene
Prodavac Jelena mesecni spisak prodaja mejl jednom mesecno
Jelena uprava prodaja po mesecima mejl jednom mesecno
Jelena prodavci obracun provizije mejl jednom mesecno

Otkri¢a

01 Skoro sve putuje mejlom, kao prilog. Svaki prilog je nova kopija, i posle nekoliko dana niko ne zna koja je poslednja.
02 Upit koji kupac uputi direktno Jeleni nema dalji put. Ne zna se kom prodavcu pripada.

03 Kroz Jelenu prolazi skoro svaki tok. Kad ona stane, staje i posao.
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